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INTRODUCTION 

Existen muchas alternativas para que pequenas 
y medianas empresas puedan promoc ion arse 
sin necesidad de gastar grandes cantidades de 
dinero. Para lograrb se necesita un poco de 
creatividad y recursividad, ya que a voces las 
me j ores opciones son las menos utilizadas. Asf 
que no tenia fomar caminos diferenfes, 
arriesgarse un poco y recuerde que no 
necesariamente los grandes presupuestos 
aseguran mejores result ados. 

Aqui encontrara 20 ideas que podra desarrollar 
para darse a conocer y capturar clientes. 
invirtiendo poco diner o. 

Angeilca Rincon Paez 
©angelicamarp 



1 . SU LOGO P/ 



SegOn el Advertising Specialty Institute.. 84% 
de las personas recuerdan el nombre de una 
empresa cuando reciben regalos 
promocionales. La verdad es que a la hora de 
estampar el logo o el nombre de su empresa 
en un objeto, las posibilidades son infinitas. 
Desde los tradicionaies esferos y pocillos r 
pasando por articulos de belleza como 
espejos y cepillos de mano. Kits de manicure 
o de costura, hast a relojes, extensores para 
USB y todo tipo de prendas de vestir. 
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TIP 

Antes de escoger el objeto, reflexione si ese 
articulo sobre el que va a estampar su logo se 
relacioria con el producto/servicio que vende. 



2. MAS QUE 
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VOLANTE 



Los vol antes o flyers siguen siendo uno de los 
m^todos publieirarios mas utilizados debido a 
su bajo costo y facilidad de producci6n. Pero 
actualmente se pueden elaborar muchas 
altemativas que van mas alia del usual 
cuadrado de papel. Pruebe con diversas 
formas, maferiales y texturas. iQuS tal un 
volante de tela o de cart6n? io con la silueta 
de su producto? No se limite al flyer normal 
porque para destacarse y generar recordacion 
hay que sorprender. 



TIP 



La clave del exito de bs volants estfi en la distribucbn. 
Antes de hacer ref lexione cAmo debe haterse, d6nde esta" 
su audiencia. ehc. Es decir. el dislribuir miles de volantes en 
la calle r>o es la mejor opciOn. 



3. ENVIAR CORREO 
FI'SICO AYUDA MAS DE 
LO QUE CREE 

En un mundo donde la comunicacion digital 
esta en furor se tiende a olvidar la importancia 
de lo que podemos tocar con nuestras manos. 
Pero en real i dad valorarnos mas las piezas 
impresas. 



Una encuesta international de Mail Print 
descubriC" que 73% de los usuarios prefiere 
recibir publicidad impresa en la puerta de su 
casa, que en su correo electrtinico, Asf que 
aproveche el correo fisico para enviar material 
promocionaL 
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4. DEJESE ENCONTRAR POR MEDIO DE LAS GUfAS DE 




Los anuncios en la Gufa Telefonica le permiten 
llegar a una pobiacidn amplia con poca 
inversion. Un sob anuncio puede ser vis to per 
muchas personas los 365 dias del ano, mas aun 
si se complementa con otros medios como 
internet, moviles. etc. 

Contrario a lo que mjchos creen. los 
directories aun son fuente importante de 
consulta.. particularmente en hogares y 
negocios. 
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TIP 



Si us ted quiere alcanzar un publico nnSs especifico. tarnbien 
existen \os directories especial izados por sec tores o 
segmentados por zonas de la ciudad. 
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5. EXPRIMA SU QR CODE ; 

Estos codigos se usaa normal merits, en 
medios impresos como periodicos. revistas. 
guias telefbnicas, vellas, etc El a tractive de £ 
esta herramienta radica en que integran el 
mundo real con el digital. Ademas, son una 
excelente opcion para que las pymes hagan C 
publicidad. por su bajo costo y facil q 
desarrolb. 

Lo invitamos a aprender mas acerca de los £ 
OR, descargando gratis este ebooK 



TIP 

Aunque se pueden conseguir de forma gratuita. se pueden 
presenter problemas como: bbqueos al llegar a dererminado 
nunnero de registros, paginas de aterrizaje no adapradas para 
moviles. en Ire otros. Por eso es clave hacerlo con una 
empresa que le garantice una buena expenencia a sus usuarios. 



6. SU TARJETA D 
PRESENTACION ES 
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Las tarjetas de presentation son muy 
importantes no solo para difundir sus datos de 
contacts sino para promocionar su negocio y 
esfablecer su identidad corporativa. 

Aproveche los dos lados de ia farjeta, ya sea para 
ubicar informacion breve sobre sus productos o 
servicios r o para crear un diserio innovador. Preste 
atenci6n a las fexturas para llamar la atenciOn; hay 
diferentes tipos de papeles e impresiones que 
ayudan a sorprender al tacto 



TIP 



Induya s6lo la mforrnaciOn clave y si quiere 
captar la aterdon de su cliente potencial 
induya un codigo QR que lleve a su pagina web. 



1 



Los folletos o plegables nos ofrecen 
espacio suficiente para prornocionar 
nuestros productos o servicios y 
hablar un poco sobre la empresa. 



Lo importante es que escoja bien la 
informacbn que va a presentar y que 
la organ ice de acuerdo con su 
importaixia o a los objetivos que se 
hay a planteado. Seleccione qu£ debe 
ir en la primera cara y cdmo va a 
distribuir el res to en las demSs caras. 
Como toda pieza grafica el disefio e& 
muy importante asf que no lo tome a 
la ligera. 
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EL PODER DE UN FOLLETO 
IRA LUCIRSE 




TIP 



[Es clave tener un buen canal de distnbucion. porque de b 
contrario perdera su esfuerzo, Por ejernpb si usted 
vende llantas. no entregue bs folletos de su empresa en 
la calle sino establezca una alianza para entregarlos en un 
nnonta llantas. estacbn de gasolina. ahnacen de repuestos. 
etc. 
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8. UNA DULCE EXPERIENCE 




Imagine el logo de su negocio 
impreso en un chocolate. En 
Colombia ya hay varies empresas 
que se dedican a elaborar estos 
dulces de diversos tamanos, formas 
y empaques con el logo respective. 
Es una idea alternativa que sorprende 
y ataca el sentido del gusto. Tenga 
en cuenta que un truco para impactar 
a su publico es ofrecer experiencias 
que involucren todos los sentidos. 



r 
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Tenga mucho cuidado con la fee ha de vencimiento, 
fpues al ser productos perecederos puede ocasionar 
I una experiencia negativa en su cliente si descuida esfe 

Jetalle clave. 
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9. DIRUASE A SU PUBLICO OBJETIVO A TRAVES 
DE UNA REVISTA ESPECIALIZADA 



Cuando usted paufa en una revista 
especial izada puede estar seguro de que va a 
llegar a la audiencia que de verdad le interesa. 
Recuerde que es muy benef icioso enfocar sus 
esfuerzos en dirigirse a personas que tienen el 
interns o las condiciones neces arias para 
convert irse en clientes. Asi que fijese en 
revistas pensadas para grupos puntuales, Por 
ejemplo r si us ted vende recreacion dirigida y 
organiza fiestas infanliles. publique su anuncio 
en un directorio especializado en el segmento 
infantil 



publicar 
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TIP 
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[Antes de pautar. valide aspectos como; 
I cantidad de ejemp lares impresos (tirajel 
I distnbucion. experiencia editor, etc. 
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PARA IMPRESIONAR 



publicar 



Organice un everito o jornada especial donde pueda aprovechar 
lo que sabe y logre generar experiencias positives en su audiencia 
para ganar visibilidad y recordation, Por ejemplo, si su negocio es 
una pasteleria. ofrezca un taller de cocina donde le ensene al 
publico a preparar tortas y galletas. Si comercializa ropa organice 
un desfile de modas, si tiene una editorial puede planear un 
conversatorio con un autor. etc. Lo iniportante es que sea un 
momento agradable. bien planeado. y si es posible, no solo invite 
clientes potenciales sino tambien algunos miembros de la prensa 
local o nacional. 



TIP 

tegistre bs datos de los asistentes y mantenga 
:ornumcacion perrnanente con ellos para que no se 
| olviden de usted. Envieles inforrnaci6n de valor a su 
correo electronico como un correo de agradecimiento, 
k brochures, mviraciones a mas eventos. cupones. etc. 



11. EXPERIENCES FUERA 
DE LO NORMAL 
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No es necesario invertir grandes cantidades de 
dinero para llamar la atencion, basta con ser 
creativo y hacer aigo que despierte sensaciones. 
Podria promocionar su negocio en espacios 
publicos por medio de un 'performance', una 
puesta en escena o una instalacion, Por ejemplo, 
ubiquese en un parque o en un calle de alto flujo y 
organice una comparsa con musica y distraces 
llamativos. Invite a la gente a participar y a tomarse 
fotos mientras reparte material promocional de su 
negocio, Aqui" no hay limite para las ideas: entre 
mas inesperada sea su propuesta, mas visibilidad 
tendra. 



TIP 



Antes de organizar cualquier actividad reflexione 
cual es la personal idad de su marc a y con base en 
esto valide en que escenarios podrfa esfar. 



12. PROMOCION TELEFC 



.b nubiu 
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Una opcion vigente es hacer promocion via 
telefanica. listed ya deberfa tener una base de 
dates de sus clientes o prospectos. que ha 
recolectado en puntos de venfa o a traves un 
formulario de contacto en su sitio web. La idea es 
llamar para ofrecer promociones y descuentos 
especificos, Claro. no abuse de este recurso 
porque la gente se puede molestar si usted llama 
con nnucha frecuencia. Enlrene muy bien a la 
persona o equipo encargado de esta mision para 
que aprendan como vender el producto y 
capturar interns. 



Si 



TIP 



enga en cuenta actualizar su base de daros. porque sino 
es de calidad puede irrvertir muchos recursos y el reforno 
sera" bajo. 



13. LA MAGIA DEL 
FREE PRESS 

Los comunicados de prensa son utiles cuando 
queremos aumentar nuestra visibilidad 
haciendo presencia en los medios de 
coniunicaci6n. Lo mejor es que si logramos 
que un period is t a se refiera a nuestra marca o 
haga una nota de prensa relacionada, habremos 
ganado publicidad efectiva y gratuita. 
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TIP 



Establezea relacbnes con periodistas y no bs 
busque solo cuando requiera un 'favor". 






14. UN 



4. 



L0I* 1 * 1 
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PARA ANTOJAR 



Si la gente r>o conoce nuestro producto, 
icomo esperamos que lo compren? Por eso las 
muestras gratis o promociones son un recurso 
importanfe. Las llamadas "degustaciones' nos 
sirven para que ei publico pruebe un poco de 
nosotros, se antoje y quiera mas. La gente se 
sentira mas confiada de connprar si ya sabe 
bien qu6 esta a pun to de adquirir. Distribuya 
sus muestras en puntos de venta. lugares 
publicos o en eventos masivos como 
tonciertos o festivales. Si lo suyo es un 
servicio ofrezcalo gratis durante tiempo 
limitado. 




15 




TIP 

Como en toda actividad de marketing,, 
valide. en lo posible. si esta obsequiando 
su producto/ servicio a la persona indie ada. 



15. INVITACION A JUGAR 



Los concursos o juegos motivan la 
participaci6n y fomentan la inter acci6n. lo que 
eventualmente se traduce en mayor 
visibilidad. vinculacion y fi deli dad hacia la 
marc a. Lo ideal es planear un concurso sencillo. 
con reglas claras. que dure poco tiempo y no 
requiera grandes esfuerzos por parte de la 
audiencia. Algo divertido donde el premio sea 
rentador Fijese en los concursos que pi an tea n 
las marcas mas reconocidas en FacebooK. 
Nada mas sencillo de hacer pero a la vez 
efectivo. 
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TIP 



Es important^ evaluar antes que tan cornplejooque 
se requiere para sacar adelanre ese concurso. 
ealice pruebas para validar que hodo est£ perfecto. 
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16. CUPONES QUE NUNCA 

FALLAN 



Los cupones llaman la atenciOn porque los 
podemos usar para obtener un beneficio 
real y a todos nos errcantan palabras como 
"promociOn", '2xT o 'descuenfo'. Los 
puede repartir impresos en puntos de 
venta, en las calles. o enviarlos por correo 
ffsico o electro nico. Sea muy claro en 
explicar el beneficio, pero sin enganar, 
Limire la fecha del cupon para genera r una 
sensacion de urgencia. 



1 TIP 

F Tenga en cuenta capacidad de inventario y deje 
[ muy en claro las condiciones y resrricciories de la 
Ipromocion. For ultimo no olvide medir la efecNvidad. 




APRENDA SOBRE 
ADWORDS Y FACEBOOK ADS 



Una de las formas de publicidad mas 
economicas es pautar anuncios en Google o en 
redes sociales como Facebook, En Google se 
puede hecer promedol por medio de 
anuncios de display o enlaces patrocinados r de 
acuerdo con pujas de palabras clave. En 
Facebook los anuncios aparecen en los perfiles 
de los usuarios, segUn las caracterfsticas 
demograficas y geograficas que usted 
escoja. 
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TIP 



[Para que su inversion sea ef estiva, busque la 
asesoria de un experto que nnaximice su inversion. 




18. DISENE EL E-MAIL QUE NOS 
ENCANTARIA LEER 
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Mandar informacion a t raves de correo electronico 
es send lb y econ6mico. Pero asegQrese de que los 
usuarios lo hay an auforizado para enviarles e-mails, 
de lo contra rio su comunicacion podria ser 
considerada como spam. Par eso en bs formularies 
de confacto de los sitios web debe haber una casilla 
que diga algo como Nile gu star fa recibir inforrnacidn 
sobre nuestros productos y promoc lores?' Y no 
so bra decir que debe evitar enviar basura, es decir 
informacion que unicamente pretenda vender, de 
manera insistente y acosadora. Debe crear un 
contenido CitiL interesante, llamativo y atractivo para 
su audiencia. 




TIP 



La clave del exito de email esta en selecccnar 
un as unto Ilamativo e innovador. (VerGarantice 
el exito de su canripaha de email marketing) 




00000 

Qu icro com pa r f r esto guia 



19. PRESUMA CON UN CATALOGO 0 PORTAFOLIO IMPRESO 



Imagine que liege a su cesa un cafalogo de 
muebles impreso a todo color, con fotografias 
de salas y habiraciones espectaculares, iNo 
sentirfa curiosidad de saber corno se llama la 
marca y ddnde la puede encontrar? Hay 
producros que sencillamente se ven muy bien 
y son agradables de mirar mas de cerca. Los 
cataiogos o portafolios se pueden imprimir a 
bajo costo y son un excelente espacio para 
mostrar los productos, Puede enviarlos por 
correo a su base de datos de clientes 
potenciales o disfribuirlos donde lo considere 
pertinente. 
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■ Conecfe sus actividades do rnarkeMng para tener 
[exito y maximizar su inver^i^rv Es decir, eiwfele el 
cahabgo a las personam que eshan mostrando Inferos 
en conocer de su empresa, ya sea porque asistieron a 
un evento, abren sus correos, lo llamaron para solicitor 
informaci6n o se registraron en su pagina we.b 
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SUS CLIENTES LE TRAIGAN MAS CLIENTES 




Un sistema de referidos le permite aprovechar 
a sus clientes satisfechos para aumentar 
exponencialmente la cantidad de ventas. 
Implemente un si stern a que le otorgue 
beneficios puntuales a quienes traigan amigos 
a su negocio, Desde descuentos individuates 
hasta combos para grupos. la idea es motivar a 
los compradores para que lo ayuden a 
expandirse. Asi los clientes contribuyen a su 
promocion hablando bien de usted, a cambio 
de un benef icio. 
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TIP 

Puede realizarb de rnanera formal por 
medio de un concurso o apoy aldose en 
jjna^xcelente gestipnen rede s see iales, 



PARA CONCLUIR 




Ya vimos que lo importante no es gastar 
demasiado dinero, sino aprender a 
aprovechar los recursos para errcontrar 
soluciones que nos den buenos 
resultados. Hay muchas maneras 
ecorK^micas para llamar la atencitfn de su 
audiencia, solo necesita enconfrar una 
que se acomode a su negocio, a su 
sector, y sobre todo, a su presupuesfo. 
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En Publicar le brindamos la asesona y el acompahamiento 
que su negocio necesita para tener presencia en multiples 
plataformas y llegar a TODOS los clientes de su interes. 
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Contactenos 
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iGRACIAS POR DESCARGAR 
NUESTRO EBOOK! 



Ahora lo invitamos a suscribirse a nuestro blog para recibir el 
mejor confenido de Marketing para Pymes 



http://www.publicar.com/blog 
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